Percorso formativo
Corso base
Introduzione Storica, definizione e nozioni generali sulla conciliazione ( h.4)

> Breve storia della conciliazione,riferimenti  nella Costituzione e richiami
normativi nel Codice Civile e nel Codice di Procedura Civile

» La conciliazione stragiudiziale intesa come negoziazione assistita
Differenze tra arbitrato e transazione

» Compiti, responsabilita e caratteristiche del conciliatore

Principi, natura e funzioni della conciliazione ( h.4)
> I fondamenti della conciliazione nella gerarchia delle fonti normative
» Strumenti stragiudiziali di risoluzione delle dispute
» Rapporti tra il conciliatore e I'organismo di conciliazione

Il rito di conciliazione e il suo espletamento in specifiche camere di conciliazione
( h.4)

» La procedura di conciliazione
» Fasi della conciliazione
» Sessioni congiunte e private
» La fase dell'accordo
Attivita pratiche e simulazione di conciliazione
» Tecniche di negoziazione/conciliazione e le tipologie di conflitto ( h.6)
» Simulazione di una conciliazione ( h.10)
Corso di specializzazione : Societa e Aspetti internazionali ( h.8)
» Aspetti internazionali e riferimenti alla normativa UE della conciliazione

» L'applicazione della conciliazione nelle controversie societarie

> La mediazione finalizzata alla conciliazione delle controversie civili e
commerciali

Valutazione ( h.4)



